
1. El método Delphi. 
 

Es un tipo de consulta que se inicia con un cuestionario que intenta recoger las 
perspectivas de un grupo amplio de expertos. Los expertos vuelcan su conocimiento 
sobre el tema en las respuestas al cuestionario. Las respuestas se ordenan y se resumen y 
se devuelven a los expertos para que realicen sus comentarios. En ocasiones hay un 
segundo cuestionario. 

Es un buen método para tener una visión completa de un área de actuación o de una 
parcela de la realidad. No fomenta la interacción y sus resultados dependen de la 
implicación de los expertos en el ejercicio. 
 
En castellano:  
Descripción:http://www.fejidif.org/Herramientas/Otras/Creatividad/tecnicas/ELMETO
DODELPHI.doc
Manual de aplicación: http://geocities.com/Pentagon/Quarters/7578/pros01.html
Un caso: http://www.rieoei.org/inv_edu38.htm
 
En inglés: 
Methodology: http://hsctoolkit.tribalctad.co.uk/content/view/19/29/
A case study: http://scholar.lib.vt.edu/ejournals/JITE/v40n4/hansen.html
 
From Wikipedia: http://en.wikipedia.org/wiki/Futures_techniques
Delphi method: http://en.wikipedia.org/wiki/Delphi_method
 
A comprehensive book on Delphi method and an extensive biography: 
http://www.is.njit.edu/pubs/delphibook/
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